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UBND TỈNH HƯNG YÊN 

SỞ VĂN HOÁ, THỂ THAO VÀ DU LỊCH 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

Số:          /KH-SVHTTDL 
 

Hưng Yên, ngày        tháng  4  năm 2025 

 

KẾ HOẠCH 

Kích cầu phát triển du lịch tỉnh Hưng Yên năm 2025  

  

Thực hiện Quyết định số 444/QĐ-BVHTTDL ngày 28/02/2025 của Bộ 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch về ban hành chương trình kích cầu phát triển du 

lịch trong năm 2025; Công văn số 558/UBND-KGVX ngày 05/3/2025 của Ủy 

ban nhân dân tỉnh về triển khai Chương trình kích cầu phát triển du lịch năm 

2025, Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch ban hành Kế hoạch kích cầu phát triển 

du lịch tỉnh Hưng Yên năm 2025, như sau: 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích 

- Triển khai các sự kiện kết hợp với hoạt động truyền thông, quảng bá, 

xúc tiến về tiềm năng, thế mạnh du lịch tỉnh Hưng Yên gắn với triển khai cuộc 

vận động “Việt Nam – Đi để yêu” và thông điệp “Hưng Yên điểm đến an toàn, 

thân thiện, mến khách” để thu hút khách du lịch đến với Hưng Yên góp phần 

hoàn thành chỉ tiêu năm 2025 phấn đấu đạt 2,7 triệu lượt khách. 

- Đẩy mạnh kích cầu phục hồi thị trường du lịch nội địa và quốc tế; 

khuyến khích các cơ quan, đơn vị, địa phương và nhân dân trong tỉnh tham quan, 

tìm hiểu về giá trị văn hóa, lịch sử, danh lam thắng cảnh, các khu, điểm du lịch 

trên địa bàn tạo đà tăng trưởng cho những năm tiếp theo, đáp ứng yêu cầu phát 

triển tăng tốc bứt phá của ngành du lịch phù hợp với lộ trình phát triển của nền 

kinh tế trong kỷ nguyên vươn mình của đất nước. 

- Huy động sự tham gia, hưởng ứng của doanh nghiệp du lịch để tạo ra 

các dịch vụ du lịch liên hoàn với các chương trình du lịch độc đáo, đặc sắc, có 

các chính sách ưu đãi về giá cả dịch vụ để thu hút du khách đến tham quan du 

lịch tại tỉnh. Tiếp tục hỗ trợ các doanh nghiệp du lịch kết nối, tìm kiếm đối tác, 

thúc đẩy cơ hội trao đổi nguồn khách nội địa, quốc tế. 

2. Yêu cầu 

- Huy động sự vào cuộc, tham gia tích cực, hiệu quả của các ngành, địa 

phương, hiệp hội du lịch, doanh nghiệp lữ hành, lưu trú, doanh nghiệp cung cấp 

các dịch vụ du lịch, các doanh nghiệp vận tải khách du lịch, đối tác liên quan, 

các cơ quan báo chí và cộng đồng dân cư tham gia hoạt động du lịch. 

- Cam kết của các doanh nghiệp du lịch, vận tải khách du lịch và nhà cung 

cấp dịch vụ du lịch về chất lượng dịch vụ và giá cả dịch vụ, các ưu đãi đối với 

khách du lịch trên địa bàn tỉnh. 

https://thuvienphapluat.vn/cong-van/the-thao-y-te/cong-van-4698-bvhttdl-tcdl-2021-du-lich-noi-dia-an-toan-trong-dich-covid-19-497789.aspx
https://thuvienphapluat.vn/cong-van/van-hoa-xa-hoi/cong-van-465-bvhttdl-tcdl-2022-thi-diem-don-khach-du-lich-quoc-te-giai-doan-2-503750.aspx
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- Tăng cường ứng dụng công nghệ số, quá trình đón khách, số hóa ngành 

du lịch; tổ chức kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện thường xuyên để xây dựng 

mô hình hoạt động phù hợp với tình hình thực tế. 

II. NỘI DUNG TRIỂN KHAI 

1. Ưu đãi về giá cả, dịch vụ, gia tăng trải nghiệm cho khách du lịch 

- Vận động các doanh nghiệp kinh doanh như: lữ hành, vận chuyển khách 

du lịch, ăn uống, điểm vui chơi giải trí, các siêu thị, mua sắm trên địa bàn tỉnh… 

được ưu đãi giảm giá từ 30% đến 50% tùy theo từng hạng mục dịch vụ và điều 

kiện áp dụng, do các doanh nghiệp du lịch, vận tải và nhà cung cấp dịch vụ công 

bố theo quy định. Đối với các khách sạn từ 1 đến 3 sao giảm giá phòng hoặc giá 

các dịch vụ trong khách sạn cho khách lưu trú tại khách sạn từ 10% đến 25%.  

- Tổ chức các chương trình du lịch phong phú, đa dạng, sự kiện khuyến 

mại các sản phẩm, dịch vụ đặc trưng của tỉnh nhằm gia tăng trải nghiệm cho 

khách du lịch thông qua các hình thức trực tiếp và trực tuyến. 

- Phối hợp với Sở Công Thương tổ chức chương trình “Người Việt Nam 

ưu tiên dùng hàng Việt Nam” thúc đẩy khách du lịch mua hàng hóa sản xuất 

trong nước; tổ chức các chương trình, sự kiện bán hàng giảm giá như: hội chợ 

khuyến mại, chiết khấu giảm giá, tặng thẻ ưu đãi mua sắm tại các trung tâm 

thương mại, siêu thị, cửa hàng trên địa bàn tỉnh….  

2. Tổ chức các hoạt động, sự kiện góp phần thu hút khách du lịch 

Tổ chức các sự kiện nổi bật thu hút khách du lịch: Các sự kiện trọng đại 

của đất nước, của tỉnh như Lễ kỷ niệm 80 năm thành lập nước Cộng hòa xã hội 

chủ nghĩa Việt Nam, Kỷ niệm 50 năm ngày giải phóng miền Nam thống nhất đất 

nước (30/4/1975-30/4/2025); các hoạt động hưởng ứng Năm Du lịch Quốc gia - 

Huế 2025, Hội chợ Du lịch Quốc tế VITM Hà Nội 2025, Hội chợ Du lịch Quốc 

tế ITE Thành phố Hồ Chí Minh 2025, Liên hoan ẩm thực tỉnh Hưng Yên lần thứ 

II năm 2025, Tuần văn hóa, thể thao, du lịch Hưng Yên năm 2025 và các sự kiện 

văn hóa, thể thao, du lịch đáp ứng nhu cầu trải nghiệm của khách du lịch. 

- Phối hợp với các doanh nghiệp lữ hành tổ chức các tour du lịch nội tỉnh 

(miễn phí, giảm giá) hướng tới đối tượng khách là học sinh, sinh viên. 

3. Truyền thông, quảng bá hình ảnh du lịch Hưng Yên trên các tạp 

chí, báo điện tử, website du lịch Hưng Yên, các trang mạng xã hội 

- Triển khai có hiệu quả Đề án Tuyên truyền quảng bá, xúc tiến du lịch 

tỉnh Hưng Yên giai đoạn 2021-2025. 

- Đẩy mạnh hoạt động E - Maketing trong lĩnh vực du lịch: Đưa tin, viết 

bài giới thiệu tiềm năng du lịch Hưng Yên trên website của Sở Văn hóa, Thể 

thao và Du lịch, trang thông tin điện tử Hungyentourism.com.vn và Cổng thông 

tin du lịch thông minh Hungyentourism.vn, cácnền tảng mạng xã hội facebok, 

zalo… 

- Phối hợp với Báo Hưng Yên tuyên truyền, quảng bá Chương trình kích 

cầu du lịch nội địa năm 2025; các cơ quan thông tấn báo chí, Đài truyền hình 

Trung ương và địa phương sản xuất các chương trình về du lịch Hưng Yên, phát 

sóng, giới thiệu đến đông đảo du khách trong và ngoài tỉnh. 
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- Tăng cường tuyên truyền, quảng bá tiềm năng lợi thế của du lịch Hưng 

Yên trên các phương tiện thông tin đại chúng và trên các nền tảng mạng xã hội, 

hình ảnh các sản phẩm du lịch đặc trưng, khuyến khích du lịch nội địa, quốc tế 

với thông điệp “Việt Nam – Đi để yêu”. 

- Tổ chức chương trình khảo sát và Hội nghị xúc tiến điểm đến du lịch 

Hưng Yên năm 2025; phối hợp với KOL nổi tiếng trên các nền tảng xã hội tổ 

chức review các địa điểm du lịch Hưng Yên, các chương trình tọa đàm phát triển 

sản phẩm, khảo sát điểm đến sản phẩm du lịch mới. 

- Tăng cường tuyên truyền, quảng bá đợt thấp điểm du lịch từ tháng 7 

đến tháng 12 vào mùa vải, mùa nhãn, mùa hoa cây cảnh… thu hút khách du lịch 

về tham quan, trải nghiệm. 

- Khảo sát học tập kinh nghiệm xúc tiến du lịch Hưng Yên với các tỉnh 

đồng bằng sông Hồng và phụ cận; Khảo sát xây dựng các sản phẩm tour, tuyến 

du lịch mới trên địa bàn tỉnh năm 2025.  

- Đẩy mạnh xúc tiến, quảng bá hình ảnh “Hưng Yên - điểm đến du lịch 

an toàn, hấp dẫn”; phối hợp với doanh nghiệp lữ hành giới thiệu các gói sản 

phẩm, dịch vụ chất lượng, giá cả hợp lý tại các sự kiện du lịch trong và ngoài 

tỉnh đặc biệt là các hội chợ du lịch nhằm giới thiệu đến đông đảo du khách trong 

nước và quốc tế. 

 - Thiết kế và xây dựng sản phẩm lưu niệm, quà tặng du lịch phục vụ 

quảng bá xúc tiến du lịch; tổ chức chương trình giáo dục ngoại khóa cho học 

sinh trên địa bàn tỉnh; tổ chức Cuộc thi xây dựng video clip ấn tượng về du lịch 

Hưng Yên năm 2025; Phối hợp với Hiệp hội du lịch liên kết, hỗ trợ doanh 

nghiệp trong hoạt động xúc tiến quảng bá du lịch năm 2025. 

4. Nâng cao chất lượng dịch vụ để kích cầu du lịch 

a) Tăng cường công tác quản lý điểm đến 

Chỉ đạo, hướng dẫn, hỗ trợ các khu, điểm du lịch tổ chức chỉnh trang lại 

cảnh quan, đảm bảo vệ sinh môi trường, giữ gìn cảnh quan tài nguyên du 

lịch; đầu tư, sửa chữa cơ sở vật chất, nâng cao chất lượng dịch vụ đảm bảo an 

ninh, an toàn cho du khách để sẵn sàng đón khách; tuyên truyền tới các điểm du 

lịch, các cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch, người dân và du khách thực hiện “Bộ 

quy tắc ứng xử văn minh du lịch”. 

- Khuyến khích các cơ sở kinh doanh, doanh nghiệp ứng dụng công nghệ 

số trong vận hành và kinh doanh dịch vụ du lịch, dần hình thành hệ thống thông 

tin số về khu du lịch, điểm du lịch, cơ sở dịch vụ du lịch. Triển khai Cổng thông 

tin du lịch thông minh Hungyentourism.vn; phát triển hệ sinh thái du lịch thông 

minh, ứng dụng di động tiện lợi hỗ trợ khách du lịch. 

b) Vận động, khuyến khích các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ du lịch 

thực hiện các chương trình khuyến mại 

Vận động, khuyến khích các doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ du lịch 

thực hiện các chương trình khuyến mại với các gói kích cầu du lịch như: giữ giá 

sản phẩm nhưng tăng thêm dịch vụ cho khách du lịch và đảm bảo chất lượng; 
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giảm giá sản phẩm, dịch vụ tại các cơ sở kinh doanh dịch vụ du lịch và các điểm 

tham quan du lịch từ 30 - 50% so với giá công bố; chính sách ưu đãi đối với 

khách du lịch tại tỉnh, khách quốc tế; áp dụng các hình thức khuyến mại khác 

tùy vào tình hình thực tế tại các doanh nghiệp; tiếp tục đầu tư, chỉnh trang cơ sở 

vật chất...; tăng cường liên kết với các doanh nghiệp du lịch tại các tỉnh vùng 

xanh để trao đổi nguồn khách, nâng cao hiệu quả chuỗi cung ứng dịch vụ, tổ 

chức các tour du lịch khép kín trên địa bàn tỉnh thời gian tới. 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN  

1. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch  

- Chủ trì, phối hợp với các sở, ban, ngành liên quan và UBND các huyện, 

thị xã, thành phố tổ chức thực hiện các nội dung Kế hoạch. Là đầu mối tổng hợp, 

báo cáo UBND tỉnh và Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch. 

- Hướng dẫn, theo dõi, đôn đốc các doanh nghiệp du lịch và các đơn vị 

cung cấp dịch vụ du lịch trên địa bàn tỉnh nghiêm túc thực hiện các nội dung kế 

hoạch. 

2. Đề nghị Sở Công Thương  

- Chỉ đạo, hướng dẫn các doanh nghiệp, Trung tâm thương mại, siêu thị 

thực hiện các hoạt động bán hàng giảm giá, tham gia tích cực vào kế hoạch, 

phục vụ tốt nhu cầu mua sắm cho nhân dân và khách du lịch; cung cấp thông tin 

về các hoạt động khuyến mại, giảm giá do các doanh nghiệp đăng ký.  

- Chủ trì phối hợp với các sở, ban ngành liên quan triển khai các hoạt 

động xúc tiến thương mại gắn với hoạt động kích cầu phát triển du lịch tại các 

sự kiện thương mại- du lịch của tỉnh. 

3. Đề nghị Báo Hưng Yên 

Phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tổ chức tuyên truyền 

quảng bá các điểm đến du lịch của tỉnh và Chương trình kích cầu phát triển du 

lịch năm 2025 nhằm thu hút nhân dân và khách du lịch tham gia. 

4. Đề nghị Ủy ban nhân dân các huyện, thị xã, thành phố 

- Chỉ đạo phòng Văn hoá, Khoa học và Thông tin tuyên truyền, hướng 

dẫn nhân dân trên địa bàn thực hiện nếp sống văn minh nông thôn, đô thị, thân 

thiện, mến khách; xử lý tình trạng bán hàng rong, chèo kéo khách du lịch ở các 

khu, điểm du lịch trên địa bàn. Tuyên truyền phổ biến đến các doanh nghiệp du 

lịch và cộng đồng dân cư có trách nhiệm tham gia tích cực chương trình kích 

cầu du lịch của tỉnh. 

- Tăng cường phối hợp tổ chức triển khai chiến dịch làm sạch vệ sinh môi 

trường du lịch với trọng tâm là xây dựng nhà vệ sinh du lịch đạt chuẩn và làm 

sạch vệ sinh công cộng tại các khu du lịch, điểm du lịch, các di tích lịch sử, nơi 

tổ chức lễ hội, các công viên, khu vui chơi giải trí tạo cảnh quan và môi trường 

xanh, sạch, đẹp. 

5. Hiệp hội Du lịch tỉnh 

- Chủ động xây dựng chương trình kích cầu du lịch và kêu gọi sự tham gia 

tích cực của các Hội viên triển khai Kế hoạch kích cầu du lịch của tỉnh năm  

2025; cập nhật thông tin các doanh nghiệp, triển khai cuộc vận động “Việt Nam 

– Đi để yêu” tới các Hội viên và các doanh nghiệp du lịch của tỉnh. 



 5 

- Vận động, khuyến khích hội viên, doanh nghiệp du lịch nâng cao chất 

lượng sản phẩm, dịch vụ; xây dựng và triển khai các mức giảm giá, hình thức 

khuyến mại cụ thể cho từng dịch vụ để tạo thuận lợi cho việc công bố gói kích 

cầu du lịch đối với từng nhóm đối tượng du khác quốc tế và nội địa. 

- Chủ trì tiếp nhận, đăng ký, tổng hợp thông tin về dịch vụ giảm giá hoặc 

chương trình khuyến mại của doanh nghiệp và phối hợp tổ chức công bố chương 

trình kích cầu phát triển du lịch của tỉnh. 

6. Các doanh nghiệp, đơn vị kinh doanh dịch vụ du lịch trên địa bàn 

tỉnh 

- Hưởng ứng tham gia Chương trình kích cầu phát triển du lịch năm 2025 

gắn với triển khai cuộc vận động “Việt Nam – Đi để yêu” và thông điệp “Hưng 

Yên điểm đến an toàn, thân thiện, mến khách”. 

- Cung cấp thông tin, thông báo về giá dịch vụ và giá cả khuyến mại, thực 

hiện đúng cam kết với khách du lịch; đồng thời nâng cao chất lượng sản phẩm, 

dịch vụ, xây dựng các sản phẩm, dịch vụ du lịch mới và nâng cao tính chuyên 

nghiệp trong phục vụ khách. 

- Tăng cường quảng bá, tuyên truyền, giới thiệu tiếp thị sản phẩm, dịch vụ 

nhân các sự kiện lớn của đất nước và các sự kiện văn hoá- du lịch do tỉnh tổ 

chức… 

- Nâng cao chất lượng sản phẩm, dịch vụ, phối hợp xây dựng các gói kích 

cầu du lịch, các chính sách ưu đãi, giảm giá thành sản phẩm đảm bảo chất lượng, 

hiệu quả để thu hút khách theo đúng văn bản chỉ đạo của Trung ương, của tỉnh. 

Tham gia chương trình kích cầu/khuyến mại/giảm giá, đăng ký với Hiệp hội Du 

lịch tỉnh và thực hiện đúng nội dung cam kết khuyến mãi, giảm giá với khách du 

lịch. 

- Báo cáo kết quả thực hiện Kế hoạch kích cầu du lịch năm 2025 về Sở 

Văn hóa, Thể thao và Du lịch (qua phòng Quản lý Du lịch) trước ngày 

20/9/2025 để kịp thời báo cáo UBND tỉnh, Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch 

theo quy định. 

Trên đây là Kế hoạch thực hiện Chương trình kích cầu phát triển du lịch 

năm 2025 trên địa bàn tỉnh, đề nghị các đơn vị triển khai thực hiện theo chức 

năng nhiệm vụ./. 

 

 
Nơi nhận: 
- Bộ VHTTDL;   (để báo cáo) 

- UBND tỉnh; 

- Sở Công Thương, Báo Hưng Yên;  

  UBND các huyện, TX,TP (để phối hợp); 

- Phòng VH,KH&TT các huyện, TX,TP; 

- Các phòng, ban, đơn vị thuộc Sở;           (để thực hiện) 

- Các doanh nghiệp kinh doanh du lịch;                                                               

- Lưu: VT, QLDL.                  

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Phạm Văn Hiệu 
 


		2025-04-09T09:00:44+0700


		2025-04-09T09:40:16+0700


		2025-04-09T10:12:42+0700


		2025-04-09T10:12:42+0700


		2025-04-09T10:12:42+0700




