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Phat dong phong trao thi dua “Pay manh coéng tac dan van chinh quyen,
chinh quyen phuc vu ngwoi dan va doanh nghi¢p” nam 2025

~ Cén ctr Ké hoach s6 01/KH-SVHTTDL ngay 06/01/2025 cua S¢ Vin hoa,
Thé thao va Du lich vé thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2025.

Pé kip thoi biéu duong, khen thuéng cac tap thé, ca nhan cé thanh tich
tiéu biéu trong thuc hién cong tac dan van chinh quyén, hudng dén sy hai long
ctia nguoi dan va doanh nghiép d6i véi sy phuc vu caa co quan Nha nudc, gop
phan xay dung nén hanh chinh phuc vu Nhan dan, S¢ Vin hoa, Thé thao va Du
lich ban hanh Ké hoach phat dong phong trao thi dua “Pay manh cbng tac dan
van chinh quyén, chinh quyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép” nim 2025
véi nhitng noi dung chinh nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Tao khi thé thi dua soi noi, 6 vii, dong vién cac tap the, ¢ nhan nd lyuc
phan dau trien khai thyc hién tot cong tac dan van chinh quyen, chinh quyén
phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

- Nang cao y thuc trach nhiém cua cac tap thé, ca nhan trong thuc thi
nhiém vu tiép nhan, xt ly, giai quyét ho so, tha tuc hanh chinh cho t6 chue,
doanh nghiép va nguoi dan.

- P6i mai manh mé& 1& 16i 1am viéc cua co quan hanh chinh; xdy dung
phong cach “trong dan, gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém véi dan”;
hudéng dén sy hai long cua nguoi dan va doanh nghiép ddi véi doi ngii can bo,
cong chuc, vién chuc.

- Phét hién, giai thiéu, nhan rong nhitng cach lam hay, sang tao, hiéu qua,
tao su lan toa trong toan tinh.

2. Yéu cau:

- Phong trao thi dua duoc trién khai thuong Xuyén, sau rong, huong toi su
hai long cia nguoi dan va doanh nghiép khi dén lién hé giai quyét cac tha tuc
hanh chinh.

- Viéc binh xét thi dua, khen thuong phai dam bao kip thoi, khach quan,
dung doi twong; bicu duong, khen thuong cac tap the, ca nhan cé thanh tich tiéu
bieu, xuat sac trong thuc hién phong trao thi dua; khen thuéng gan vai két qua



danh gia thuc hién dan van chinh quyén, chinh quyén phuc vu ngudi dan va
doanh nghiép.

1. NOI DUNG THI DUA:

1. Pay manh cong tac tuyén truyén can bo, cong chic, vién chic thuc
hién tét cha truong, dudng Io| ciia Dang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé
cong tac dan van chinh quyén va quy ché dan chu ¢ co so; tich cuc huong tng
va tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc, nhat 1a phong trao thi dua “Dan
van khéo”.

2. Nang cao trach nhiém cia nguoi ding dau co quan, don vi trong cong
tac tham muu, ldnh dao, chi dao trién khai thyc hién cong tac dan van chinh
quyén, chinh quyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

3. Nghién ctru, dé xuat cac sang kién, giai phap, cach lam trong thuc hién
xay dung chinh quyén s6 nham hoan thién va nang cao hiéu qua thuc hién cac
quy trinh, thu tuc hanh chinh xu ly cong viéc; loai bo cac quy trinh, thu tuc
rudm ra khong can thiét va ting cudng cong tac phdi hop, xur ly yéu cau cua
nguoi dan.

4. Bay manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sb gan véi thuc
hién, phat huy hi¢u qua dich vu cong tryc tuyén cap do 4; khai thac sir dung hiéu
qua dix lidu qudc gia vé dan cu, co so dit liéu chung, co s dit liéu chuyén nganh
két ndi, lién théng.

5. Hoan thanh tét céc tiéu chi trong B tiéu chi danh gia két qua thuc hién
dan van chinh quyén, chinh quyén phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

6. Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh; phi, I¢ phi trén cong thdng
tin dién tr cua So, cua Tinh, hudng téi chinh quyén dién tw, chinh quyén so;
thuc hién nghiém tac cac quy dinh, chuan muc dao duc, 16i séng cua ngudi can
bo, dang vién, dao duc cong vu, 18 16i, tAc phong cong tac trong giao tiép ing xu
va giai quyét cong viéc véi nguoi dan; bam bao by phéan tiép nhan va tra két qua
cua So dap tng day du cac chuan muc, diéu kién dé gitp ngudi dan va doanh
nghiép thuc hién cac tha tuc hanh chinh cé lién quan kip thoi va dat hiéu qua.

I11. TO CHUC THUC HIEN:
1. Van phong Sé:

- Chi tri, tham muu gitp Lanh dao S6, Hoi dong Thi dua - Khen thuong
cua So theo dai, huéng dan, don doc, kiém tra, danh gia tinh hinh, két qua trién
khai thuc hién Ké hoach nay.

- bé xuét biéu duong, khen thuong céc tap the, ca nhan c6 thanh tich tiéu
biéu trong thuc hién cdng tac dan van chinh quyeén, chinh quyén phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép.

2. Cac phong, don vi thugc So:
Trén co so ké hoach nay va Chuong trinh cong tac nam 2025, Trudng cac
phong, don vi thuéc So t6 chirc phat dong thi dua dén toan thé can bg, céng



chirc, vién chirc, nguoi lao dong thudc tham quyen quan 1y va to chirc trién khai
thuc hién, hoan thanh tot nhiém vu duoc giao.

3. Ban Bién tap Cong thong tin dién tir cia So-

- Thuong xuyén phdi hop véi cac phong, don vi dua tin, bai phan anh két
qua trien khai thuc hién; chu trong céc tin, bai phan anh vé cac dién hinh tién
tien, xdy dung cac mo hinh “Dan van khéo”.

- Bang tai Ké hoach nay trén Cong thong tin dién tir ciia So.

Trén day la Ké hoach phat dong thi dua “Pay manh cong tac dan van
chinh quyen, chinh quyen phuc vu nguoi dan va doanh nghiép” nam 2025 cua
S6 Vian hoa, Thé thao va Du lich./.

Noi nhan:

- Lanh dao So;

- Cac phong, don vi thugc So;

- Cong thong tin dién tir cua So;
- Luu: VT.

Ky boi: S6 Van hoa - Thé thao va Du
lich
Co quan: Tinh Hung Yén
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